CloudOps

Administracion de la infraestructura dentro de la Nube, manteniendo la continuidad operacional,
velocidad, seguridad y optimizacion de servicios. Disponible para nubes Microsoft Azure y Amazon
Welb Services.

CARACTERISTICAS PRINCIPALES

- Administracion en manos de expertos - Gestion de Gobierno Tl (cumplimiento de
certificados en nubes Microsoft Azure y los SLA, requerimientos e informes con los
Amazon Web Services (AWS). principales indicadores de Gestion).

- Monitoreo permanente.

BENEFICIOS
- Mantiene la continuidad operacional de tu - Optimizacion de los servicios.
Negocio. - Mantiene relacién con un solo proveedor
- Te preocupas de gestionar el negocio y no tanto Telco como TI. Cobertura regional
de la infraestructura. (LATAM).

- Pago por usoy en moneda local.

CASOS DE USO DIMENSIONAMIENTO Y COSTEO

- Quienes requieran externalizar la - Nube Publica a administrar: Azure o AWS.
administracion de su infraestructura
en las nubes publicas: gestion de
gobierno, servidores virtuales, backup,
gestion de redes y balanceadores de
carga, almacenamiento, bases de dato,
plataforma web.

- Plan a contratar: Estandar, Silver, Gold,
Diamond.

- Ticket adicional al plan se cobra a parte.
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